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Fluxo da Demanda

Este roteiro visa explicar o funcionamento das Demandas. De uma forma geral, o Beneficiario
insere as Demandas apds o detalhamento do Plano de Trabalho.

Esta acdo refere-se ao valor financeiro previsto para a Solicita¢do, levando-se em consideragao
as etapas, aplicagoes e parcelas.

Janela: Programas

1. Localizar o programa através dos campos:

Codigo Programa | Nome Inicio

e (CAdigo do Programa

¢ Nome (do Programa)

® |nicio — data de inicio do programa
® Fim —data de término do programa
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2. Selecionar o Programa desejado ou Inserir Novo Programa.

3. Analisar ou Preencher detalhes na tela de Cadastro do Programa, conforme exemplo:

»

Cadastro de Programas

Programas

555555555 A

rinalizar latualizar 9 retomar Rexcluir @ ajuda

e (Cddigo do Programa

e Inicio do Programa — data

® Fim do Programa — data

® PT Resp — selecionar dentre as opg¢des:

6221
6222
6213
6214

4849 -

— Santas Casas Sustentaveis

6214 — Rede Lucy Montoro

— Subvencdes a Entidades Filantrdpicas

6184 — Recomeco: Prog.Est.deEnfrent.aoCrack-Saude
Apoio Financeiro aos Municipios

e Nome do Programa

e Descricdao — detalhamento do Nome

® Finalidade — a que se destina

® Embasamento Legal — citar Lei que garante a a¢do

4. Clicar em salvar

5. Apos salvar, sistema ird atribuir a situacdo da Demanda, conforme o que foi realizado.

Janela: Comunicar Demandas

1. Selecionar a Demanda ou Inserir Nova Demanda.



2. Analisar ou Preencher detalhes na tela de Cadastro do Programa, conforme exemplo:

Nis | Beneficidrio Valor Solicitagio

109 SaN

SA SANTOS 12000000 @ 02/12/2015
110 SANTA CASA SANTOS. 100.000,00 @  Ben aca0 02/12/2015

m SANTA CASA SANTOS. 100.000,00 @  Ben aca0 02/12/2015

112 SANTA CASA SANTOS. 100.000,00 @  Ben

02/12/2015

13 SANTA CASA SANTOS 100.000,00 @  Beneficirio inseriu Solictacao 02/12/2015

114 2.00000 @ 02/12/2015

115 10000000 @ 02/12/2015

116

10000000 @ 02/12/2015

17 100.000,00 @ 02/12/2015

18 SANTA CASA SANTOS. 100.000,00 @  Ben

02/12/2015

® NIS — numero de identificacdo do beneficidrio cadastrado

® Beneficidario —nome do beneficidrio cadastrado

e Valor —valor total do beneficio solicitado

e (Status)—sinalizagdo

¢ Sjtuagdo — nome do status

e Solicitacdo — data da solicitacdo da demanda

e Comunicar — caso queira comunicar a Demanda ao Departamento responsavel

3. Clicar em salvar
4. Apos salvar, sistema ira atribuir a situacdo da Demanda, conforme o que foi realizado.

Status da Demanda
Status Descri¢ao

@  Beneficidrio inseriu solicitagdo

57 Demanda Inserida

@ Demanda Comunicada

@®  Demanda Cancelada

@  Beneficidrio Submeteu Solicitacio

Comunicar Demanda e Acompanhar Resposta
1. Se estiver tudo ok, selecionar o botdo indicado no campo “Comunicar”. Desta maneira,
o interessado podera receber e analisar a Demanda.

Nota: Todos os usuarios cadastrados no perfil poderdo visualizar e alterar o status da
Demanda, apds aprovado o plano financeiro.

2. Para acompanhar os Status da Demanda, acesse a pagina sempre que necessario
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Encerrar Demanda
1. Editar a Demanda — apds a confirmacdo da demanda, a mesma deve ser encerrada

para que novas etapas do processo sejam realizadas.
Caso a demanda ndo seja aprovada, o Status sera alterado para “Demanda Cancelada

”

€ novo processo sera iniciado até que a Demanda seja aprovada.



