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Fluxo da Diligéncia

Este roteiro visa explicar o funcionamento das diligéncias. De uma forma geral, a
equipe SES pode solicitar diligéncias para a Instituicdo. Cada diligéncia pode ser
enviada uma Unica vez. Apds a resposta, a diligéncia deve ser encerrada. Caso a
solicitacdo ndo tenha sido completamente atendida, deve ser encerrada da mesma forma
e uma nova diligéncia deve ser aberta.
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Cadastro da Diligéncia

1. Localizar o processo
2. Localizar a atividade e acessar a aba Diligéncias
3. Clicar no botéo adicionar para Solicitar uma nova diligéncia

Andlise Técnica
PROCESSO VIGENTE Sigla; REPASSE Nomero: 000095/2015 Série: 2 NIS: 2112 @ njuda
Interessado: Prefeitura Municipal de Sdo Simao
Unidade: Departamento Regional de Satide XVII - TAUBATE Bextrato
B Retornar

Atividade: Andlise do Plano pela Regional

[ Andamento | Beneficiario ', Documentagao } Diligéncia(0/0) . Plano Trabalho | Parecer f Anexos '\
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4. Preencher campos e clicar em salvar

5. Apos salvar, sistema ira atribuir situacdo “ABERTA” para essa nova diligéncia.

. ¢ q
Andamento ‘_ Beneficdrio Documentacdo l piligéncia(o/1) ', Plano Trabalho ‘_ Parecer '\ Anexos

Nimero: BERTA
Processo: 000095 201
Atividade: Analise do Plano pela Regional
Data de Envio:
Solicitante: | Marcia Bello
Destinatario: | Marcia Vasconcelas De Menezes (Dirigents)

completa

Solicito que envia 3 documentscio

Solicitagdo:

Anexar Solicitagdo:

Solicitagio Anexada: Menhum Arquivo Anexado

Selecionar

Data da Resposta: 01/01/0001
Respondente:
Resposta:
Anexo Respasta: Nenhum Arquivo Anexado

 Finalizar H.ﬁtt.alizar 3 Retornar & Enviar Diligéncia ﬁEr:errar Diligénda & Excluir @ Ajuda

Enviar Diligéncia e Acompanhar Resposta
1. Se estiver tudo ok, clicar no botdo “Enviar Diligéncia”, desta maneira o
interessado podera responder a diligéncia.
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Namero: 2032 ABERTA
Processo: 000095 2015
Atividade: Andlise do Plano pela Regional
Data de Envio:

Andamento Beneficidrio

solicitante: | arcia Bello [d]
Destinatario: | Marcio Vasconcelos De Menszes (Dirigente) Ad}

Solicito que envia a documantacio complta

Solicitacgo:

Anexar Solicitacdo:

Solicitacio Anexada: Nenhum Arquivo An/xadn

Data da Resposta: 01/01/0001

rquivo Anexado

& Finalizar &l atualizar 9 Retornar [ Enviar Diligincia  #2 Encerrar Diligéncia 3 Excluir @ Ajuda

2. Uma vez cadastrada a diligéncia, ela ficara no menu e podera ser acessada a

qualquer momento. E possivel ver a data de envio e editar a diligéncia para ver a
resposta

PROCESSO VIGENTE Sigla: REPASSE Nimero: 000095/2015 Série: 2 NIS: @ rjuda
Interessado: Prefeitura Municipal de Sdo Simao
Unidade: Departamento Regional de Saiide XVII - TAUBATE Plextrato
Atividade: Analise do Plano pela Regional % Retornar
- .
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dFadicionar Diligencias @ @ ajuda Eexcel
‘ Situagio | Datas ‘ Solicitacdo / Resposta
'7 Q Enviada: 05/01/2016_ Solicitagdo: Solicito que envia a documentacio completa
05/01/2016 | Respondida: wpo:ta:
- ag= A -
3. Para ver aresposta, editar a diligéncia
¢ 2
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#Fadicionar Diligéncias @ @ pjuda [Eexcel
[ siuaggo | Datas [ solicitagio / Resposta
f; (] Enviada: 05/01/2016  Solicitacdo: Solicito que envia a documentacdo completa

wfzms Respondida: 05/01/2016 | Resposta: OK, ja subi a documentaco. Por favor, conferir




Secretaria de Estado da Saude

SES/SP - Sistema de Gestao de Repasses

Encerrar Diligéncia
1. Editar a diligéncia
2. Clicar no botao “Encerrar Diligéncia”
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Numero: 2032 RESPONDIDA
Processo: 000095 2015
Atividade: Analise do Plano pela Regional
Data de Envio: 05/01/2016

Solicitante: | parcia Bello I=
Destinatério: | Marcio Vasconcelos De Menezes (Dirigente) il

Solicito que envie a documentacio completa

Solicitagdo:

#Caracteres: 42 de 4000,

Anexar Solicitagio: Seiecionar

Solicitagdo Anexada: Nenhum Arquivo Anexado

Data da Resposta: 05/01/2016
Respondente:
Resposta: UKz,%uwmentigéw. Por faver, canferir
Anexo Resposta: N Arquivo Anexado

$ Retornar &% Encerrar Diligencia @ Ajuda

Importante notar que, se a resposta ndo foi satisfatoria, a diligéncia deve ser
encerrada e uma nova deve ser aberta.



